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 :المقرر الدراسيمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراسي

 3 . الساعات المعتمدة:1

 . نوع المقرر2

   متطلب مسار  تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة  أ.

    اختياري  إجباري  ب.

  4/ المستوي  2السنة  يقدم فيه المقرر. السنة / المستوى الذي 3

 . الوصف العام للمقرر4

ما وصلت اليه مفاهيم وتطبيقات تكنولوجيا  لاحدث النظري والعملى لفهم الطالب  الاطار يناقش  المقرر  

الوظائف وخاصة  فلاى مختفصناعة السياحة والسفر خاصة  وتطبيقاتها فى عامة  المعلومات والاتصالات 

 وغيرها السياحية... والمعلومات السياحية والتخطيط  والادارة السياحية  الحجوزات 

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت(5

 

 . المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت(6

 

 . الهدف الرئيس للمقرر7
ما وصلت اليه مفاهيم وتطبيقات تكنولوجيا  لاحدث لفهم الطالب  يهدف المقرر إلى الجمع بين الاطار النظري والعملى 

 الحجوزات الوظائف وخاصة  فى مختلف صناعة السياحة والسفر خاصة  فى عامة وتطبيقاهتا  والاتصالات املعلومات 

وغيرها السياحية... والاختيارات  والمعلومات السياحية والتخطيط  والادارة السياحية  . 

 

 نمط التعليم. 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   تعليم اعتيادي 1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

  التعليم الاعتيادي 

 التعليم الإلكتروني 

11 

34 

25% 

75% 

 100 45 التعليم عن بعد  4

 )على مستوى الفصل الدراسي( الساعات التدريسية. 2

 النسبة ساعات التعلم النشاط م

 %25 11 حضورية محاضرات 1

   معمل أو إستوديو 2

   ميداني 3

   دروس إضافية 4
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 %75 34 )محاضرات مسجلة( أخرى  5

 % 100 45 الإجمالي 

 

 

 :نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها. ب

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم التدريساستراتيجيات 

 المعرفة والفهم 1.0

1.1 

ع  رف م  ف    اه  ي  م وت    اري  خ ي  

وت    ات  ري    ات ال  ت  ك  ن  ول  وج  ي    ا 

جي    ا  لو نو ك ت لوم    ات و ع م ل  ا

ص    ناعة  وفى بص    فة عامة 

 السياحة والسفر خاصة

  1ع
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

1.2 

 اله  ائ  ل فى يص       ف التطور 

وخطوات  وملامح ش       ك   ل 

العملي   ة الس       ي   احي   ة نتيج   ة 

 قع والمو الالكترونية للتجارة 

لكتروني    ة  لوس       يط    ة  الا ا

 .وغريها والانترنت 

 3ع

مح    اض       رات متزامن    ة 

 اختبارات وواجبات وغير متزامنة

 المهارات  2.0

2.1 

جي    ا  ت    اتيرحيل    ل ت لو تكنو

على طرق عم  ل  المعلوم  ات

الس     ياحية  الخدمات موردى 

من فنادق وش   ركات س   ياحة 

 وطريان وغريهم

 1م
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

2.2 
يس       تخ   دم مه   ارات العم   ل 

 الايجابياجلماعى والتفاعل 
 2م

مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

2.3 

 حديتة الشغل كافة التطبيقات ي

 المعلومات والاتص     ال لتقنية 

لتواص          ل بني  ختلفوا  م

 .أطراف العملية السياحية

 4م
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

2.4 

ش        غ    ل ن  ظ  م اح  ل  ج  وزات 

 الحديتة المعمول الالكترونية 

ك    اف    ة حجوزات  به    ا فى 

 السياحة والسفر

 2م
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

2.5 

 ع   لاق    ات ال   ع   م   لا  ق   وم ي   

والتس   ويا والتغذية العكس   ية 

وحل الش      كاوى باس      تخدام 

وتطبيق  ات تقني  ة  الانترن  ت 

 املعلومات

 3م
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

2.6 

والدراس    ات  المعلومات يقيم 

ت  ق  ن  ي    ة  ف  ى وال  ب  ي    ان    ات 

 فىاملعلوم   ات وتطبيق   اهت   ا 

 5م
متزامن    ة مح    اض       رات 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات
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 نواتج التعلم  الرمز
 رمز 

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم التدريساستراتيجيات 

عبر ش  بكة الس  ياحة والس  فر 

 الانترنت 

 القيم 3.0

3.1 
 الالتزام بأخلاقيات المهنة 

 2ق
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 اختبارات وواجبات

3.2 

التعايش مع الآخرين 

والتكيف بإيجابية معهم 

ومع التحديات المجتمعية 

 والتزام المواطنة

 1ق
مح    اض       رات متزامن    ة 

 وغير متزامنة
 وواجبات اختبارات

 

 

 موضوعات المقرر. ج

 قائمة الموضوعات م
الساعات التدريسية 

 المتوقعة

1 
 ىفالس       ياحية اليدوية  الاعمال من  التاريخيالتطور  المعلومات والتكنولوجيا، تكنولوجيا  فهم 

 الحديث عصر التكنولوجيا  إلى  والطيران السياحية الفندقية  المنشآت 
6 

2 

ص       ناعة الس       ياحة (نظم  فى مختلف مجالات  وتاتيرها  المعلوماتتطور تطبيقات تكنولوجيا 

يةنظم التوزيع  -بالكمبيوتر الحجز عالم حة ال يا ية، الس        حة التخيل يا ية ، الس        نظم  ،االالكترون

 )...السياحية الوسيطة المواقع الالكترونية، الانترنتالسياحية،  المعلومات 

6 

3 

التس  ويا  ةالالكترونيظل التجارة  فى ش  كل العملية البيعية الس  ياحية  الالكترونية مفهوم التجارة 

الس    ياحية كمص    در رئيس    ى للمعلومات والتجارب  واملواقع الالكترونية  الالكترونيالس    ياحى 

 الالكترونية السياحية والتعليقات والتغذية العكسية السياحية 

9 

4 

قة  يا  بين  العلا قات تكنولوج مات والاتص       الاتإنتش       ار نظم وتطبي  الحجوزات وحجم  المعلو

وحل  المش    كلات وتلقى  علاقات العملا  الس    ياحية إدارة  .الالكترونية الس    ياحية  والتعاملات 

 الانترنتالشكاوى عرب 

9 

5 

ت ش       ركا -الس       ياحية (الفنادق الخدمات تكنولوجيا املعلومات على طرق عمل موردى  تاتير 

 المطاعم (  -القرى السياحية -الطريان

لألجهزة الس     ياحية الرمس     ية (البوابات الس     ياحية  الرس     مية  معايير تقييم المواقع الالكترونية .

 )للمقاصد السياحية الرسمية 

9 

6 
 المعلومات تكنولوجيا  تاتير  .السياحية والاحصا ات ونظم التنبؤ السياحية  المعلوامت تكنولوجيا 

 .على التدريب والتعليم السياحى

6 

 45 المجموع

 

 أنشطة تقييم الطلبة. د

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع(

 النسبة

 من إجمالي درجة التقييم

 %10 خلال الفصل الدراسي واجبات وتمارين 1

 %10 خلال الفصل الدراسي اختبار قصير 2

 %10 خلال الفصل الدراسي المشروع 3



 

6 
 

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع(

 النسبة

 من إجمالي درجة التقييم

 %70 أسبوع الاختبارات الاختبار النهائي 4

 التقييم سيتم اتباع نظام الجامعه المتبع في نظام التعليم عن بعد

 :مصادر التعلم والمرافا. ه

 :مصادر التعلمالمراجع وقائمة . 1

 المرجع الرئيس للمقرر
 ة المكتبالسياحية،  وتطبيقاتها حممد ابراهيم العراقى، مدخل تكنولوجيا املعلومات 

 2، الاكاديمية 

 المراجع المساندة
لتفعيل دور التجارة  الحديتة  الالكترونية  الادارة حامد، "استخدام اساليب  محمدهند 

2)، القاهرة: المصرية (بالتطبيا على الشركات السياحية  الالكترونية   

  المصادر الإلكترونية

  أخرى

 :المرافا والتجهيزات المطلوبة. 2

 متطلبات المقرر العناصر

 المرافق النوعية
 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ(

 ( طالب80قاعات تدريسية تسع لعدد )

 التجهيزات التقنية

 الذكية، البرمجيات()جهاز عرض البيانات، السبورة 

أجهزة سمعية وصوتية  –الإنترنت  -جهاز العرض -السبورة الذكية
 أجهزة حاسوب –للتواصل اللغوي 

  )تبعاً لطبيعة التخصص( أخرى تجهيزات

 

 :تقويم جودة المقرر. و

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 قرر(المغير مباشر )استبانة تقييم  الطلاب فاعلية التدريس

 فاعلية طرق تقييم الطلاب
 الطلاب -
 المراجع النظير -

 غير مباشر )استبانة تقييم المقرر(-
 مباشر -

 مباشر 1 مصادر التعلم

 مباشر أعضا  هيئة التدريس مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر

   أخرى

 .النظير، أخرى )يتم تحديدها()الطلبة، أعضا  هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع  المقيمون

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 

 :اعتماد التوصيفز. 

  جهة الاعتماد

  رقم الجلسة
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