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 :الدراس يالمقرر معلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي. 1

 ( 3   . الساعات المعتمدة: )1

 

 نوع المقرر . 2

أ

- 
 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☒ متطلب كلية ☐ متطلب جامعة ☐

ب

- 
        اختياري  ☐ إجباري  ☒

 (  الخامس  )  :السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر . 3

 العام للمقرر الوصف . 4

و العلاقات العامةص لا  وووووو  الع م ة ل دارة ا
 
لموضوووووووخات التادووووووة  العلاع   امع العلاقات العامةص لدخانا ا ف وووووواا اللاام ،

لرة ا  وو   ووالاتط اص لماط  ووافوو ص  و لاملات العلاقووات العووامووةص لفتط ا علاقووووووووووووووطووة العلاقووات العووامووة مط لا وو،   
 
لفطب قهووا ،

امع الالف  لاة الزمل ةص لفقي ا لم ااعة علاقووووووووووووووطة العلاقات العامة لق ا  الا  ب   لعهم ة فلعلاع ا هعافص لر ووووووووووووووا لإخعاد البر
امع.   المالقق مط علاقطاهاص لالم ااعة القام ة ل بر

   يواع              المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 نظريات ا ف اا 

 

 يواع          المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر  -6

 لا يوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

 / عن ياع ف الطالب خلو خ ا العلاقات العامة لم ادن  لالقواخع التادة   .  1
 مط اله كل الالظ مو ل ملظمات. 2

ً
ا  معابر
ً
ا  / عن ياع ف الطالب خلو عهم ة العلاقات العامة لموقعها ال ي يقغل لاب  

 العامة كوظ فة ادارية مساق ة. /عن لاعرك الطالب عهم ة ادارة العلاقات 3
و مجاا العلاقات العامة. 4

 
 / عن فكتسب الطال ات ا    المتا فة   اتعام ل انل ا خلام ،

 نمط التعليم .2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   تعليم اعتيادي 1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

  التعليم الاعتيادي 

 التعليم الإلكتروني 

11 

34 

25% 

75% 

 100 45 التعليم عن بعد  4

 )على مستوى الفصل الدراسي( الساعات التدريسية. 2

 النسبة ساعات التعلم النشاط م
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 %25 11 حضورية محاضرات 1

   معمل أو إستوديو 2

   ميداني 3

   دروس إضافية 4

 %75 34 )محاضرات مسجلة( أخرى  5

 % 100 45 الإجمالي 

 تدريسها وطرق تقييمها: للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرمز
 رمز ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم استراتيجيات التدريس

 المعرفة والفهم 1.0

1.1 
عن لاووووو ك  الطوووووالوووووب فعري  

 .لمفهوم العلاقات العامة

1.1(P) 
ات  ا  ا ارات ملا  

1.2 
لافها الطووووووالووووووب عهم ووووووة  عن

لعهعاف للظان  ا ف وواا 

و العلاقات العامة
 
،. 

1.2(P) 

ات  الاطبيق العملو  ملا  

…     

 المهارات 2.0

2.1 

عن لاوووووووووطوووووووووبوووووووووق الوووووووووطوووووووووالوووووووووب 

المسوووووووووووووووووووارات ال وووووووووووووول لووووووة 

لوظ فووووة العلاقووووات العوووواموووة 

 وووووووا ووووووووووووووواووتوووووووعام  وو مووجوو وووووووات 

 ا ف اا اللعيثة

2.2 (P) 

 فطبيق خملو  لرش خمل

2.2     

…     

 القيم والاستقلالية والمسؤولية 3.0

3.1 
ام الم ادئ ا  لاق ة  الابر

و ال ل، الع مو 
 
، 

3.1(P) 
 فطبيق خملو   لوث

3.2 

و الالقق مط 
 
ال غ ة ،

 لامة المع ومات 

و ال ل، 
 
المساتعمة ،

 الع مو 

3.2(P) 

ات  فطبيق خملو  ملا  

3.3     
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 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات 

 ةالمتوقعالتدريسية 

 3 : مقدمة و تعريفات إدارة العلاقات العامة وأهميتها في الإعلام 1

 3 العلاقات العامة في بناء الصورة الذهنية  أهمية  2

 3  العلاقات العامة في بناء الصورة الذهنية أهمية  3

 3 : خطوات التخطيط والتنفيذحملات العلاقات العامة الفعالة 4

 3 في إدارة العلاقات العامة توظيف منصات التواصل الاجتماعي  5

 3 في إدارة العلاقات العامة دور الإعلام  6

 3 إدارة الأزمات  و العلاقات العامة  7

 3 قياس وتقييم: فعالية استراتيجيات العلاقات العامة 8

 3  قياس وتقييم: فعالية استراتيجيات العلاقات العامة 9

 3 تنظيم الفعاليات والمؤتمرات الصحفيةو  إدارة العلاقات العامة 10

 3 التحديات المعاصرة لعلم العلاقات العامة  11

 3 التحديات المعاصرة لعلم العلاقات العامة  12

 3 : البعد الأخلاقي و المسؤولية الاجتماعية ممارسة العلاقات العامة 13

 3 نماذج تطبيقية  14

 3 مناقشات و تقييم  15

 45 المجموع

 د. أنشطة تقييم الطلبة

 أنشطة التقييم م
 توقيت التقييم

 )بالأسبوع(

 النسبة

 من إجمالي درجة التقييم

 %10 خلال الفصل الدراسي واجبات وتمارين 1

 %10 خلال الفصل الدراسي اختبار قصير 2

 %10 خلال الفصل الدراسي المشروع 3

 %70 أسبوع الاختبارات الاختبار النهائي 4

 .(قديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل وغيرهالتقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض تأنشطة 
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افق:  ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم:المراجع و . قائمة 1

 المرجع الرئيس للمقرر 
 2018.ص دار الكااب الجامعو ص1نوي  ص ريووهام خل ص إدارة العلاقات العامة ط.  -
و ط. الجمااص را ا ملمع  ص إدارة  - اف جر

.ص 5العلاقات العامة : المع ل ا  بر

 2017العار المصرية ال بلان ةص

 المراجع المساندة

(: إدارة مؤسسات الإعلام، الخرطوم، دار سنان للطباعة 2016عبد النبي عبد الله )-

 والنشر.

محفوظ أحمد جودة، إدارة العلاقات العامة، مفاهيم وممارسات )عمان: مؤسسة -

 (2017والتوزيع،  زهران للنشر 

 1سمير حسين، العلاقات العامة، الأسس العلمية والتطبيقات العملية، ط-

 (2014)القاهرة: عالم الكتب، 

عبد الباري درة & نبيل المجالي، العلاقات العامة في القرن الحادي والعشرين، -

 (2013)عمان: دار وائل،  2النظرية والممارسة منحى نظامي واستراتيجي، ط

عجوة & كريمان فريد، إدارة العلاقات العامة بين الإدارة الاستراتيجية وإدارة  على-

 (2008)القاهرة: عالم الكتب،  2العلاقات العامة، ط

  المصادر الإلكترونية

  أخرى 
 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية  المر

 قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ()القاعات الدراسية، المختبرات، 
 

 التجهيزات التقنية

 )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات(

 قاعة

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أخرى 
ً
 جهاز عرض )تبعا

 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 م اش   الطلاب و الم ااع اللظب   فاعلية التدريس

   فاعلية طرق تقييم الطلاب
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 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

نامع مصادر التعلم  م اش   ق ادات البر

نامع مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر   م اش   ق ادات البر

  الطلاب و الم ااع اللظب   أخرى 

 .)الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون 

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 
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